Mart 2006 | Sluzbena duznost

Sluzbena duZnost se odnosi na obaveze i odgovornosti ovlastenih osoba prema
onima koji su pod njihovim nadzorom. Da li postoji sluZbena duZnost djelimi¢no
zavisi od funkcije ovlasStene osobe, narocito od njenog statusa strucnjaka sa

%)
0) _ superiornim znanjem. Ukoliko se dokaZe da je generalno prekrSena sluzbena duZnost, na sudu se
° !ﬁ&: dodjeljuje obestecenje oStecenoj strani kako bi se kompenzirao finansijski gubitak.
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> e Sluzbena duznost kod brige o djeci
CNQ Ocito je da osobe koje rade u sluzbama za brigu o djeci imaju sluzbenu odgovornost prema djeci
Cs o koja su pod njihovim nadzorom. Oni se Skoluju kao stru¢njaci iako i to zavisi od stepena i Sirine
§ :5 Skolovanja. Sluzbena duzZnost postoji ne samo prema djeci nego i prema njihovim roditeljima i
g porodicama koji od vaspitac¢a ocekuju stru¢nost prilikom ¢uvanja djece.
‘U :5 Stepen sluzbene duznosti djelimi¢no zavisi od statusa osobe prema kojoj postoji sluzbena duznost.
QE Prema djeci je generalno visoka sluZzbena duznost zbog njihove ograni¢ene sposobnosti da se sama
L= o sebi brinu. Sto su djeca mlada, sluZbena duznost je visa.

Dokazivanje krSenja sluzbene duznosti

U slucaju prituzbe, prvi korak je ustanoviti postoji li sluzbena duznost. Sljedeci korak je dokazati
da je ona prekrSena. Sud, pri razmatranju slucaja, uzima u obzir sta bi jedna razumna osoba
ocekivala u datim okolnostima.
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Vaspitaci moraju djelovati u skladu sa pismenim obavezama zacrtanim u sporazumu koji imaju sa
programom ili sluzbom, ugovoru sa roditeljima, zakonu, pravilniku za rad kao i bilo kojim drugim
obavezama koje idu uz sluzbenu duznost prema djetetu. Ukoliko izostane bilo koji od navedenih
uslova, lakse je dokazati da je u pitanju krsenje sluzbene duznosti.
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Dokazivanje da je gubitak rezultat krSenja sluzbene duznosti

Dokazivanje gubitka nije uvijek jednostavno. Kao prvo, gubitak mora biti predvidiv. Prilicno
jednostavan primjer bi bio ako bi dijete imalo nezgodu dok je pod nadzorom ali nezgodu koja bi
bila rezultat ocitog krSenja sluzbene duznosti vaspitaca prema djetetu. Roditelj je obavijesten da je
dijete imalo nezgodu i odvedeno u bolnicu kolima hitne pomo¢i. Vozeci se velikom brzinom prema
bolnici, roditelj prode kroz crveno svijetlo i doZivi ozbiljnu saobracajnu nesrecu zbog ¢ega nije u
stanju raditi sljedeca tri mjeseca.

Sta roditelj moze potraZivati kao gubitak. Prili¢no je jasno za o&ekivati da ¢e biti medicinskih
troskova za dijete i vjerovatno nesto vise njege. Kontraverznije pitanje je Sta e se desiti ako
roditelj potraZuje gubitak zarade za tri mjeseca i vlastite troskove lijecenja. Samo sud moZe odluciti
Sta je predvidivi gubitak a odluka se bazira na osnovu onoga $to bi razumna osoba ucinila u takvim
okolnostima.

Konflikti

Sluzbena duznost vaspitaca moze do¢i u konflikt sa odredenom situacijom. Na primjer, obaveza da
se odrzi povjerljivost podataka djece i roditelja moZe doci u konflikt sa situacijom u kojoj se
normalno postuje potpuna povjerljivost ali u kojoj neotkrivanje informacija roditeljima druge djece
moZe tu djecu dovesti u opasnost i rezultirati krSenjem sluzbene duznosti.
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Zakljucak

Da bi se izbjegli problemi, vazno je da poslodavci i samostalni vaspitaci uzmu adekvatno
osiguranje i postupaju u skladu sa njegovim pravilnikom. Osim toga, vaspitaci moraju poStovati sve
obaveze koje predvida program, sponzor ili sluZzba kao i ugovor sa roditeljima i dozvola za rad.
Otvorena komunikacija izmedu roditelja i vaspitaca u vezi uloge i odgovornosti, omogucava
roditeljima da iznesu bilo kakve brige i budu uvjereni da im je dijete u sigurnim rukama.
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Ovaj list sa ¢injenicama za roditelje na raspolaganju je na razli¢itim etnickim jezicima i moZe se
skinuti i odStampati sa internet stranice Early Childhood Connections. www.ecconnections.com.au
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