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Asociación entre Padres y Profesionales
La asociación entre padres y profesionales en el cuidado de niños garantiza un mejor resultado para
todas las partes involucradas. Sin embargo, no siempre es fácil hacer que dichas asociaciones
funcionen.

¿Por qué es difícil la asociación?

La mayoría de los servicios tiene políticas sobre la relación con los padres, pero poner dichas políticas
en práctica con frecuencia resulta un desafío. A veces los profesionales consideran que hacen un
favor a los padres al hacerse cargo de la  responsabilidad sobre el niño. En algunos casos los
cuidadores familiares describen su trabajo diciendo que llevan los niños ajenos a su propia familia y
los tratan como si fueran propios. Algunas personas que trabajan en servicios de cuidado de niños
aseguran tener más influencia sobre los niños que sus propios padres. Estas consideraciones no solo
son incorrectas sino nocivas para el bienestar de los niños. La experiencia del cuidado de niños no es
un a sustituto del desarrollo dentro de la familia, y los profesionales de servicios para niños no toman
el lugar de los padres y no tienen más influencia sobre los niños que sus padres La asociación con los
servicios para niños tiene muchas de las mismas características que las comerciales o personales,
e incluyen respeto mutuo, confianza, sensibilidad al punto de vista de los demás, o empatía;
comunicación permanente y abierta “de ida y vuelta”; objetivos comunes, claros y acordados; trabajo
en equipo; falta de rivalidad y competencia; reconocimiento y valoración de la invalorable
contribución y la fortaleza del otro miembro de la asociación; y toma de decisiones compartida. 

A veces se confunde Asociación con participación de los padres, lo que por lo general implica la
participación de los padres ayudando en actividades tales como días de
trabajo comunitario (“working bees”), recaudar fondos, ir de excursión,
o ser miembro del comité de administración. En algunos servicios existe
un alto grado de participación de los padres, pero no hay asociación. La
asociación implica compartir el poder y el punto focal de la asociación
es el niño, no el servicio.

¿Qué elementos pueden ayudar? 

La asociación es respeto en acción. Donde existe asociación:

• Existe un diálogo informal permanente sobre el niño, generalmente en el momento de llevarlo y
recogerlo.

• Padres y profesionales sienten que pueden ventilar toda tensión, problema o preocupación en
forma abierta y hablar sobre los mismos.

• Los profesionales encuentran la forma de conectarse con los padres, haciéndolos partícipes de las
actividades del niño, en una forma que va más allá de mostrar el programa diario o semanal. 

• Los profesionales comparten todas las “buenas nuevas” que existen sobre el niño. 

• Se acepta que los padres centralicen su atención en sus hijos y se lo ve como algo deseable,
ya que los profesionales aprecian que a un padre le corresponde ser apasionado a la vez que un
acérrimo defensor de sus propios hijos. 

• Se alienta a los padres a compartir información, expresar sus preocupaciones, formular preguntas,
efectuar pedidos y críticas constructivas. Los profesionales toman muy seriamente lo que los
padres piensan y lo que quieren. 

• Los profesionales operan con confianza, con voluntad de negociar pero a la vez, con ideas claras
sobre cuáles son los límites, con la suficiente confianza como para perseverar ante los obstáculos,
y abiertos al punto de vista de los demás. 

• Las expectativas se individualizan al igual que con los niños. 

El cimiento de la alta calidad en los servicios para niños existe cuando se tiene absolutamente claro
que lo más valioso que un profesional infantil puede hacer por un niño es fortalecer el vínculo padre-
hijo y aumentar el aprecio y la valoración de los padres por sus hijos. 

Esta Hoja de Información para Padres está disponible en diferentes idiomas de la comunidad y puede
descargarse del sitio web de Early Childhood Connections: www.ecconnections.com.au


